
Condizioni Generali del Servizio di Refezione Scolastica  

- Nel caso di iscrizione di più figli al servizio, effettuare l’iscrizione per ogni alunno che dovrà usufruire 

del Servizio di refezione Scolastica.  

- Con l’accettazione delle seguenti condizioni, l’utente dichiara di impegnarsi al pagamento della tariffa 

unitaria a pasto per ciascun pasto effettivamente usufruito e fornito.  Il pagamento del servizio dovrà 

essere effettuato alla società Sodexo Italia S.p.A tramite sistema di ricarica prepagata presso gli 

esercenti convenzionati e on-line tramite Carta di Credito o carte pre-pagate (postepay).   

- Ad ogni utente del servizio di refezione scolastica viene assegnato un codice utente che rimarrà valido 

per tutto il ciclo di studi.  

- Durante l’anno scolastico verranno quotidianamente rilevate le presenze degli alunni in mensa, e dal 

conto personale di ogni genitore/tutore verrà decurtato giornalmente il costo dei pasti in base alla 

tariffa rispettivamente assegnata.   

- L’importo del servizio di refezione si intende certo, liquido ed esigibile in caso di omessa contestazione 

dell’estratto conto che potrà essere consultato direttamente dal portale genitori o delle eventuali 

comunicazioni di sollecito, entro 30 giorni dalle relative ricezioni.   

- In caso di mancato o ritardato pagamento del servizio la società, quale titolare del diritto di credito, 

potrà procedere direttamente alla riscossione dell’importo maggiorato degli interessi legali e dei costi 

di recupero.  

 

- L’iscrizione è obbligatoria per poter usufruire del Servizio.  

- L’avvenuta iscrizione è condizione essenziale per poter accedere ai locali refettori ed usufruire del 

servizio.  

  


